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1.INTRODUCCION.

El Plan de diversidad es la principal herramienta de actuacion para promover el respeto a la diversidad sexual
y de género, desde el Instituto Canario de Desarrollo Cultural (ICDC) se adoptaran politicas activas para
fomentar un entorno laboral inclusivo y respetuoso con la diversidad LGTBIQ, promoviendo la
heterogeneidad de la plantilla y asegurando la implementacidon de medidas que garanticen la igualdad y no
discriminacion.

El objeto social del ICDC tiene por encargo, entre otros, la gestidon, promocién y difusiéon de actividades
culturales y las actividades relacionadas con las distintas ofertas y servicios culturales de Canarias. El ICDC
debe garantizar los derechos culturales de caracter fundamental, promoviendo un concepto de ciudadania
cultural que respete la diversidad de Canarias, la igualdad entre géneros, el acceso igualitario y el derecho de
participacidn y contribucidn a unos servicios culturales en vias de contribuir al desarrollo integral de las
personas.

La realidad de las personas LGTBI sigue estando marcada, en muchos casos, por la discriminacién, la violencia
y el odio motivados en el rechazo a las orientaciones sexuales, expresiones y/o identidades de género no
normativas. Esta situacion viene produciéndose en todos los ambitos, desde el educativo, el sanitario, social,
laboral y personal o familiar y condiciona derechos tan importantes como la libertad, la dignidad y la igualdad,
asi como el libre desarrollo de la personalidad. Limita, en esencia, el derecho de toda persona a mostrarse
como es, sin miedo a recibir rechazo y sin interferencias externas basadas en el prejuicio y el estereotipo.
Con este plan se pretende fomentar la igualdad de derechos, las libertades y el reconocimiento social de
todas las personas de la entidad, desde un sentido amplio, incidiendo especialmente en el respeto y el
cumplimiento de los derechos de las personas lesbianas, gais, trans, bisexuales e intersexuales, como
ciudadanas y ciudadanos de pleno derecho. Las siglas LGTBIQ entrafian la concepcion mas amplia sobre
diversidad sexual y de género, dado que intentan englobar las multiples formas en las que las personas
podemos descubrir, sentir y vivenciar nuestra identidad, expresidon de género y/u orientacion sexual.

La empresa se compromete a garantizar la igualdad de trato y oportunidades de todas las personas
trabajadoras, independientemente de su orientacion sexual, identidad o expresién de género y
caracteristicas sexuales. No se tolerara ninguna forma de discriminacién, directa o indirecta, en el acceso al
empleo, promocién, formacion, condiciones laborales, retribucion o despido, promoviendo un entorno
inclusivo y respetuoso. Para ello se definird un conjunto integrado y sistematico de estrategias y acciones
que garanticen la igualdad real y efectiva de las personas LGTBIQ en la gestion y cultura de la empresa,
asegurando un ambiente laboral respetuoso, equitativo y libre de discriminaciéon. En ningun caso el Plan
LGTBIQ pretende identificar a las personas de este colectivo, no se recopilardn datos cuantitativos o de tipo
personal, dado que la identidad de género, expresién de género, orientacion sexual y caracteristicas sexuales
constituye una informacién privada y confidencial.
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2. MARCO JURIDICO DE REFERENCIA.

El presente Plan de Igualdad real y efectiva de las personas LGTBIQ es redactado para dar cumplimiento al
articulo 15 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la
garantia de los derechos de las personas LGTBI. Esta ley supone un cambio en el tratamiento de la diversidad
sexual, familiar y de género y de las personas LGTBI en todos los dmbitos, pero especialmente en el laboral.
El plan de diversidad se estructura conforme a los contenidos recogidos en el Articulo 8.3 del Real Decreto
1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad
y no discriminacion de las personas LGTBI en las empresas.

A continuacidn, se recoge el marco normativo internacional, comunitario, nacional y autonémico:

Ambito internacional

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (DUDH) es un documento declarativo adoptado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucion 217 A (lll), el 10 de diciembre de 1948 en Paris;
en esta se recogen en sus 30 articulos los derechos humanos considerados basicos.

Articulo 1. “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos”.

Articulo 2. “Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion
alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinidon politica o de cualquier otra indole, origen nacional o s
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion”.

La ONU ha declarado que este mandato implica el derecho a la igualdad de trato ante la ley y el derecho a ser
protegido contra la discriminacidn por diversos motivos, entre ellos la orientacion sexual y la identidad de
género.

La ONU con los Principios de Yogyakarta (2006), sobre la Aplicaciéon de la Legislacion Internacional de
Derechos Humanos en Relacidn con la Orientacién Sexual y la Identidad de Género, extiende explicitamente
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos a las personas homosexuales, bisexuales, transexuales y
transgénero, cuyos derechos ya estaban incluidos implicitamente en el articulo segundo de la mencionada
Declaracién Universal bajo los genéricos «o de cualquier otra indole» y «o cualquier otra condicidn»:

En la Declaracion contra la homofobia y la discriminacién basada en la orientacidn sexual, de 18 de diciembre
de 2008, los 66 Estados miembros de las Naciones Unidas firmantes del documento expresaron
preocupacién por las violaciones de los derechos fundamentales, asi como la violencia, el acoso, la
discriminacion, la exclusion, la estigmatizacion y el prejuicio contra las personas por su orientacion sexual o
identidad de género.

La Resolucion de la Asamblea General de la ONU: Derechos Humanos, Orientacion Sexual e Identidad de
Género, de 4 de junio de 2012, promovia la condena de la discriminacién contra personas por motivos de
orientacién sexual e identidad de género, e instaba a los Estados dentro de los parametros de las instituciones
juridicas de sus sistemas a eliminar, alli donde existan, las barreras que enfrentan las lesbianas, los gais y las
personas bisexuales, trans e intersex (LGTBI) en el acceso a la participacidn politica y otros ambitos de la vida
publica, asi como evitar interferencias en su vida privada.
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Ambito comunitario:

En el afio 2000, la UE, en el apartado (1) del articulo 21 de «Derecho de no discriminacién» de su Carta de
Derechos Fundamentales de la Unidn Europea, censura legalmente la discriminacién por motivos de
orientacion sexual: “Se prohibe toda discriminacion, y en particular la ejercida por razén de sexo, raza, color,
origenes étnicos o sociales, caracteristicas genéticas, lengua, religion o convicciones, opiniones politicas o
de cualquier otro tipo, pertenencia a una minoria nacional, patrimonio, nacimiento, discapacidad, edad u
orientacion sexual. Carta de Derechos Fundamentales de la Union Europea”.

Finalmente, en el dmbito europeo deben mencionarse ademas las resoluciones del Parlamento Europeo del
18 de enero de 2006 y del 24 de mayo de 2012, relativas a la igualdad de derechos de lesbianasy gaisy ala
lucha contra la discriminacion y la homofobia; la Directiva 2000/78/CE, del Consejo, relativa al
establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el puesto de trabajo y en el empleo; y la
Carta de derechos fundamentales de la Unién Europea, que consagra la prohibicidn de discriminacién por
orientacion sexual como derecho primario de la Union.

Ambito estatal

Constitucién Espafiola (1978):

Articulo 10.1: Reconoce y blinda la proteccion de “la dignidad de la persona y le reconoce los derechos
inviolables que le son inherentes y garantiza el libre desarrollo de su personalidad y que el respeto a los
derechos de los demds son fundamento del orden politico y de la paz social”

Articulo 9.2: Precisa el deber de los poderes publicos de promover “las condiciones para que la libertad y la
igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas”, asi como para que
remuevan “los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud”.

El Articulo 14, reconoce la igualdad de espafioles y espafolas ante la ley “sin que pueda prevalecer
discriminacién alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religién, opiniéon o cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social.” En su sentencia 41/2006 de 13 de febrero, el Tribunal Constitucional
precisé que en “otra condicidn o circunstancia personal o social” se han de incluir también motivos de
orientacion sexual e identidad de género.

Estatuto de los Trabajadores (Modificacién de 2003): Aunque hay varias modificaciones posteriores, es en
la modificacién de 2003 cuando se incluye unas modificaciones significativas en materia LGTBI. Se modificé
el apartado 2.c) y e) de su articulo 4 sobre los derechos de los trabajadores en la relacidn de trabajo a partir
de la aprobacion de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre haciendo mencién expresa al derecho a la no
discriminacion, directa o indirectamente, para el empleo debido a la orientacidén sexual (Art. 4.2.c) y al
derecho al respeto de la intimidad, la dignidad y la proteccidén y frente a ofensas verbales y fisicas de
naturaleza sexual y frente al acoso por razén de la orientacién sexual (Art. 4.2.e).

Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE):En su predmbulo reconoce expresamente la
diversidad afectivo-sexual: “Entre los fines de la educacidn se resaltan el pleno desarrollo de la personalidad
y de las capacidades afectivas del alumnado, la formacién en el respeto de los derechos y libertades
fundamentales y de la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres, el reconocimiento de la
diversidad afectivo-sexual, asi como la valoracidn critica de las desigualdades, que permita superar los
comportamientos sexistas”.

Ley 14/2006, de 26 de mayo, sobre técnicas de reproduccion humana asistida:Reguld los derechos de las
mujeres lesbianas en materia de reproduccién humana asistida, reconociendo como usuarias de las
técnicas empleadas para dicho fin a toda mujer mayor de edad, con independencia de su orientacidon sexual
(Articulo 6.1) y permitiendo a la madre no biolégica reconocer legalmente como hijos a las criaturas nacidas
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en el matrimonio entre dos mujeres (Articulo 7.3)

Ley 3/2007, de 15 de marzo, reguladora de la rectificacidon registral de la mencidn relativa al sexo de
las personas: Avance en la consolidacion de derechos de las personas transexuales mayores de edad,
otorgandoles el derecho a registrar su propia identidad. Les permite corregir la asignacion registral de su
sexo contradictoria con su identidad sin necesidad de someterse a cirugia de reasignacion sexual y sin
procedimiento judicial previo. No obstante, se mantiene como requisito para acordar la rectificacién, el
diagnéstico de disforia de género mediante informe médico o psicoldgico clinico (Articulo 4.1a) y al menos
dos afios de tratamiento para acomodar sus caracteristicas fisicas a las correspondientes al sexo reclamado,
aunque no sea necesaria la cirugia de reasignacién sexual (Articulo 4.1b).

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. A través de la
disposicion adicional décimo primera, relativa a las modificaciones del texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, y la disposicién decimocuarta, relativa a las modificaciones de la Ley de Infracciones y
Sanciones del Orden Social, la ley establece la igualdad de trato y oportunidades en el empleo y la
ocupacion, prohibiendo cualquier forma de discriminacion por motivos de orientacién sexual e identidad
de género.

Ley 52/2007, de 26 de diciembre de Memoria Histdrica: Por la que se reconocen y amplian derechos y se
establecen medidas en favor de quienes padecieron persecucion o violencia durante la guerra civil y la
dictadura. Implica el reconocimiento de todas aquellas personas que, por el mero hecho de ser LGTBI,
sufrieron la negacion de sus derechos, la violencia y la carcel durante la guerra civil y la dictadura.

Ley 11/2014, de 10 de octubre, para garantizar los derechos de lesbianas, gays, bisexuales, transexuales,
transgénero e intersexuales y para erradicar la_ homofobia, la bifobia y la transfobia. Esta ley reconoce y
protege los derechos de las personas LGTBI en diversos dmbitos, incluido el laboral. En concreto en el
capitulo Ill relativo al mercado de trabajo, la norma aborda el derecho a laigualdad de trato y oportunidades
de las personas LGBTI (art. 20), y establece medidas y actuaciones para la ocupacidn, prevencidén y combatir
la discriminacion por motivos de orientacion sexual e identidad de género (art. 21).

Declaracién de Mérida sobre el Compromiso de las Instituciones Publicas en Materia de Derechos Humanos
LGBTI en el Mundo (2019):La Declaracidon promueve el compromiso con los derechos de las personas LGTBI,
en el marco de las politicas de desarrollo, en su apoyo a la construcciéon de sociedades mas justas e
inclusivas, mediante el reconocimiento y la proteccion de la diversidad afectiva y sexual desde un enfoque
de derechos humanos.

Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y no discriminacién: en referencia al articulo
14 de la Constitucidén de 1978 que proclama el derecho a la igualdad y a la no discriminacién. La ley cita
como motivos de especial atencién social o proteccién el nacimiento, la raza, el sexo, la religiéon u opinidn,
y prohibe la discriminacién por cualquier otra circunstancia personal o social. Ademas, el articulo 9
establece la obligacion de los poderes publicos de promover las condiciones y remover los obstaculos para
que la igualdad del individuo y de los grupos en los que se integra sea real y efectiva.

Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI: Establece una serie de principios de actuacién de los poderes publicos,
regula derechos y deberes de las personas fisicas y juridicas, tanto publicas como privadas, y prevé medidas
especificas destinadas a la prevencion, correccién y eliminacion, en los ambitos publico y privado, de toda
forma de discriminacion. Contempla también el fomento de la participacion de las personas LGTBI en todos
los ambitos de la vida social y la superacidn de los estereotipos que afectan negativamente a la percepcion
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social de estas personas.

Ambito autonémico:
Ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discriminacidn por razén de identidad de género,
expresion de género y caracteristicas sexuales (BOCn.2 124, de 17 de junio).Reconoce la autodeterminacion
de género y protege especialmente a personas trans e intersex. Establece medidas en educacién, sanidad,
empleo y administracion. Prohibe terapias de conversion y promueve el respeto a la diversidad.

Convenios colectivos de aplicacidn:

Il Convenio Colectivo de Canarias Cultura en Red, de aplicacién para el personal que presta servicios a la
empresa Cultura Canarias en Red, S.A, y de aplicacion al ambito territorial de la Comunidad Auténoma de
Canarias y al personal contratado en régimen laboral comuin en Canarias y desplazado fuera del referido
territorio.

3. AMBITO DE APLICACION Y VIGENCIA DEL PLAN DE DIVERSIDAD:

-Ambito personal: El Plan de Diversidad del Instituto Canario de Desarrollo Cultural, S.A., se aplicara a
todos los centros de trabajo actuales, afectando al 100% de la plantilla.

-Ambito territorial: El ambito territorial comprendera todos los centros de trabajo del ICDC.

-Ambito temporal: Este Plan de Diversidad entrard en vigor en el momento en que sea firmado,
manteniendo su vigencia durante un plazo de 4 afos.

4.0BJETIVOS:

OBIJETIVO GENERAL:

Este plan tiene como objetivo consolidar un entorno laboral inclusivo, diverso y libre de discriminacién
hacia las personas LGTBIQ, en consonancia con los principios de igualdad, respeto y derechos humanos que
guian la actuacidén de nuestra organizacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

O.E.1. Reafirmar el compromiso institucional con la igualdad y la no discriminacién por
orientacién sexual, identidad o expresién de género.

0O.E.2. Incorporar la perspectiva de diversidad en los procesos de seleccién y contratacion.

0O.E.3. Asegurar la equidad, transparencia y adecuacién a una perspectiva inclusiva en los criterios de
clasificacion profesional y promocidn interna que reconozca la diversidad del talento humano.

O.E.4.Implementar acciones formativas y de sensibilizacién a toda la plantilla sobre los derechos de las
personas LGTBIQ en el ambito laboral.

0O.E.5.Fomentar entornos laborales diversos, inclusivos y seguros con la implementacién de medidas de
proteccién frente al acoso, la violencia y cualquier forma de discriminacién.

0O.E.6.Garantizar el acceso equitativo a permisos y beneficios sociales reconociendo la diversidad familiar
y atendiendo las necesidades del colectivo trans.
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O.E.7.Promover un entorno laboral respetuoso, inclusivo y libre de cualquier forma de acoso o
discriminacion.

5. ESTRUCTURA DEL PLAN:

Ala hora de emprender un plan de medidas para la no discriminacién y el favorecimiento de las condiciones
de trabajo para la comunidad LGTBI hay que tener presente una serie de factores.

En ningun caso el Plan pretende identificar a las personas de este colectivo, no se recopilaran datos
cuantitativos o de tipo personal, dado que la identidad de género, expresién de género, orientacién sexual
y caracteristicas sexuales constituye una informacién privada y confidencial.

El Plan de Diversidad se estructura en las siguientes lineas de accion:

. Linea de compromiso con la igualdad de trato y no discriminacion.
. Linea de acceso al empleo.

. Linea de clasificacion y promocién profesional.

. Linea de formacidn, sensibilizacidn y lenguaje.

. Linea de entornos laborales diversos, seguros e inclusivos.

. Linea de permisos y beneficios sociales.

. Linea de régimen disciplinario.

[ ]
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Para cada una de estas lineas se ha establecido un objetivo especifico que contribuye al cumplimiento del
objetivo general. Y para operativizar dichos objetivos especificos se ha disefiado una bateria de acciones.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES

L.1 Compromiso Institucional Al1-A1.2-A13

L.2 Procesos seleccién A2.1-A22-A23-A24
L.3 Clasificacidn Profesional A3.1-A3.2-A3.3

L.4 Acciones de sensibilizacién Ad41-A42-A43-A44
L.5 Entorno laboral diverso A5.1-A5.2

1. Linea de compromiso con la igualdad de trato y no discriminacidn.

La empresa se compromete a garantizar la igualdad de trato y oportunidades de todas las personas
trabajadoras, independientemente de su orientacidon sexual, identidad o expresion de género vy
caracteristicas sexuales. No se tolerard ninguna forma de discriminacion, directa o indirecta, en el acceso
al empleo, promocion, formacién, condiciones laborales, retribucién o despido, promoviendo un entorno
inclusivo y respetuoso.

Objetivo especifico 1: Reafirmar el compromiso institucional con la igualdad y la no discriminacién por
motivos de orientacidn sexual, identidad o expresion de género.

-Accién 1.1. Comunicacidn a la plantilla de la creaciéon del Comité de Seguimiento LGTBIQ: Se
informara a la plantilla de la creacion del Comité de Seguimiento sobre Diversidad e Inclusion que
supervisard la implementacién de estas medidas y servird como espacio de consulta y
asesoramiento en materia de igualdad LGTBIQ.
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-Accién 1.2. Difusidn interna del compromiso de la empresa con la igualdad LGTBIQ: Se realizara
una comunicacién interna a toda la plantilla para que conozcan el “Anexo al protocolo de violencia
y acosos laboral en aplicacion a la Ley 4/2023 para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y garantias de los derechos de las personas LGTBI”. A todas las nuevas contrataciones se les dara
informacion en su proceso de incorporacion sobre el protocolo y el Plan de Diversidad.

- Accién.1.3. Comunicacién y difusidn a la plantilla de la aprobacién del | Plan de Diversidad: se
colgard el documento final en la Red de Empleados.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES
A.1.1. Comunicacién a la plantilla de la
creacion de la comision negociadora del
Plan de Diversidad LGTBIQ
O.E.1. Reafirmar el compromiso | A.1.2. Difusidn interna del compromiso
L.1.Compromiso de | institucional con la igualdad y la | de la empresa con la igualdad LGTBIQ
igualdad no discriminacién por motivos de | con la difusin del anexo al protocolo de
orientacion sexual, identidad o | violencia.
expresion de género. A.1.3. Comunicacién y difusién a la
plantilla de la aprobacién del Plan de
Diversidad.

2. Linea de acceso al empleo.

Se garantizard que todos los procesos de seleccion y contratacidn se realicen con criterios objetivos y
transparentes, se dara prioridad a la formacion e idoneidad de la persona para el puesto de trabajo, sin
sesgos ni discriminacién por razén de orientacidn sexual, identidad o expresidon de género y caracteristicas
sexuales.

Obijetivo especifico 2: Incorporar la perspectiva de diversidad en los procesos de seleccidn y contratacion.

Accion.2.1. Revisién de ofertas y descripcidon de puestos con criterios de diversidad LGTBIQ: Se
continuaran revisando las ofertas de empleo garantizando un lenguaje inclusivo y no sexista en las
descripciones de los puestos de trabajo, estableciendo criterios de seleccién basados Unicamente
en competencias y experiencia, evitando requisitos innecesarios que puedan excluir de forma
indirecta a ciertos perfiles.

Accién.2.2. Formacién continua al personal de RRHH: en el Plan de Formaciéon de la entidad se
realizardn acciones especificas sobre diversidad LGTBIQ dirigida al personal de recursos humanos
para prevenir sesgos inconscientes en los procesos de seleccion.

Accién.2.3. Garantia_de confidencialidad: Se asegurara que la informacidén relacionada con la
identidad de género, orientacion sexual o caracteristicas sexuales de una persona no se utiliza como
criterio de valoracion ni se compartira.

Accién.2.4. Procedimientos inclusivos: Se revisarda y actualizara de forma periddica los
procedimientos de seleccidn con criterios que garanticen la equidad y promuevan la igualdad.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES
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L.2. Linea de acceso al
empleo.

O.E.2. Incorporar la perspectiva
de diversidad en los procesos de
seleccion y contratacidn.

A.2.1. Continuar revisando las
ofertas y descripcidon de puestos
con criterios de diversidad LGTBIQ.

A.2.2. Formacion continua al
personal de RRHH.

A.2.3. Garantia de
confidencialidad.

A.2.4. Procedimientos inclusivos.

3. Linea de clasificacidon y promocion profesional.

La clasificacidn profesional, promocidn interna y ascensos dentro de la empresa se basaran exclusivamente
en criterios objetivos de cualificacidn, experiencia y desempefio, garantizando el desarrollo de su carrera
profesional en igualdad de condiciones. Se prohibe cualquier tipo de discriminacién directa o indirecta
basada en la orientacién sexual, identidad o expresidn de género o caracteristicas sexuales, garantizando la
igualdad de oportunidades para todas las personas trabajadoras.

Objetivo especifico 3: Asegurar la equidad, transparencia y adecuacién a una perspectiva inclusiva en los
criterios de clasificacién profesional y promocién interna que reconozca la diversidad del talento humano.

-Accidn 3.1._ Revision de los criterios actuales de clasificacidn: Se llevara a cabo una revision
sistematica de los criterios de clasificacion profesional, con el fin de detectar posibles sesgos o
barreras que afecten a personas LGTBIQ.

-Accidn 3.2. Establecimiento de criterios que aseguren procesos de ascenso y promocidn sin sesgos
discriminatorios con criterios objetivos y transparentes centrados en competencias, desempefio y
méritos profesionales.

-Accion 3.3 Proteccidon ante represalias y discriminacion laboral: Se garantizard que ninguna
persona sea penalizada o discriminada en su acceso a la promocidn profesional por su orientacion
sexual, identidad o expresién de género. En caso de que se detecte una situacién de trato desigual,
se activaran los mecanismos internos de denuncia y revision, garantizando la confidencialidad y
proteccion de la persona afectada.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES
A.3.1. Revisar los criterios actuales de clasificacion
Revisar los criterios de la | profesional.
L.3. Linea de | clasificacidn profesional y
clasificacion 'y | promocion interna, garantizando | A.3.2. Asegurar procesos de ascenso y promocion
promocién la igualdad de oportunidades | sin sesgos discriminatorios.
profesional. para todas las personas,
|n<':1epen<':il|enteme'nte . de su A.3.3. Proteccién ante represalias y discriminacion
orientacion, identidad o
. , laboral.
expresion de género.

4. Linea de sensibilizacién, formacién y lenguaje.
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La empresa se compromete a desarrollar programas de sensibilizacién y formacién en diversidad, con
especial énfasis en la eliminaciéon de prejuicios y estereotipos relacionados con la orientacién sexual,
identidad, expresion de género y caracteristicas sexuales. Ademas, se garantizara el uso de un lenguaje y
comunicacién inclusiva y respetuosa con la diversidad.

Objetivo especifico 4: Implementar acciones formativas y de sensibilizaciéon a toda la plantilla sobre los
derechos de las personas LGTBIQ en el ambito laboral, con especial incidencia en la igualdad de trato y
oportunidades, asi como en la no discriminacidn.

Accién 4.1. Accidn de sensibilizacion a toda la plantilla sobre el alcance y contenido del Plan de
Diversidad, en la que se explicaran las medidas acordadas en la negociacién colectiva.

Accidn 4.2. Formacion sobre Diversidad sexual y de género y la prevencién de la discriminacion.
Definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual, familiar y de género conforme a la Ley
4/2023, de 28 de febrero para toda la plantilla.

Accidén 4.3. Accidn de sensibilizacion a toda la plantilla con un comunicado de compromiso de la
empresa de tolerancia cero frente al acoso. Se adjuntara el “Anexo al protocolo para la prevencion,
deteccion y actuacion frente al acoso discriminatorio o violencia por razon de orientacion e
identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales”.

Accién 4.4. Formacién para la comunicacion y el uso de un lenguaje no sexista y respetuoso con la

diversidad.
LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES
A4.1. Accion de sensibilizacion con la
presentacion a toda la plantilla del Plan de
L.4.Linea de | Implementar acciones | Diversidad.
sensibilizacién formativas y de | A.4.2. Formacion sobre Diversidad sexual y de
formacion y | sensibilizacion para toda la | géneroy la prevencidon de la discriminacion.
lenguaje. plantilla sobre los derechos

A.4.3. Accidn de sensibilizacién a toda la plantilla

de las personas LGTBIQ en . .
P Q con un comunicado de compromiso.

el ambito laboral, con
especial incidencia en la | A-4.4. Formacion para la comunicaciony el uso de

igualdad de trato y |un lenguaje no sexista y respetuoso con la

oportunidades y en la no | diversidad.
discriminacion.

5. Linea de entornos laborales diversos, seguros e inclusivos.

Se promoverda la heterogeneidad de la plantilla con el objetivo de lograr entornos laborales
verdaderamente diversos, inclusivos y seguros garantizando la proteccién efectiva frente al acoso y la
violencia en el trabajo, asi como a cualquier forma de discriminacidn, en particular por motivos de
orientacidn sexual, identidad o expresion de género. Se prestara especial atencién a la prevencién y
actuacién ante comportamientos LGTBIfébicos, a través de la implementacion y seguimiento del protocolo
para la prevencién, deteccidn y actuacidn frente al acoso discriminatorio o violencia por razén de
orientacion e identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales.
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Objetivo especifico 5: Fomentar entornos laborales diversos, inclusivos y seguros mediante la promocion
de la heterogeneidad en las plantillas y la implementacién de medidas de proteccién frente al acoso, la
violencia y cualquier forma de discriminacién.
Accién 5.1. Uso del nombre y género auto percibido: Las personas trabajadoras cuya identidad de
género no coincida con la asignada al nacer tendran derecho a que en todos los documentos
internos de la empresa se utilice el nombre y género con el que se identifiquen, sin necesidad de
haber realizado cambios legales en su documentacion oficial.
Accién. 5.2. Conocimiento y difusidn a toda la plantilla de los contenidos del protocolo para la
prevencion, deteccidon y actuacidon frente al acoso discriminatorio o violencia por razén de
orientacién e identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales.
Accidn 5.3. Creacién de un canal de denuncias seguro, anénimo y accesible para todo el personal
para canalizar los casos a la Comision de Investigacién de casos de acoso sexual y acosos por razén
de sexo/género.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES

A.5.1. Uso del nombre y género auto percibido.
Fomentar entornos laborales
diversos, inclusivos y seguros

L.5.Entornos mediante la promociéon de la

laborales diversos, | heterogeneidad en la plantillay la | A.5.2. Creacién de un canal de denuncias
seguros e | implementacién de medidas de | seguro, andnimo y accesible.

inclusivos. proteccion frente al acoso, la

violencia y cualquier forma de
discriminacion.

6. Linea de permisos y beneficios sociales.

Se garantizara que los permisos, beneficios sociales y medidas de conciliacion familiar y laboral
contempladas en el convenio y acuerdos colectivos sean accesibles en condiciones de igualdad a todas las
personas trabajadoras, sin discriminacién por orientacién sexual, identidad o expresién de género,
reconociendo la diversidad de modelos familiares y prestando especial atencién a las necesidades del
colectivo trans.

Objetivo especifico 6: Garantizar el acceso equitativo a permisos y beneficios sociales, sin discriminacién
por orientacidon sexual, identidad o expresion de género, reconociendo la diversidad familiar y atendiendo
las necesidades del colectivo trans.

-Accidn 6.1. Redaccién inclusiva de documentos internos relacionados con permisos y beneficios
sociales.

-Accion 6.2. Reconocer permisos a familias diversas, incluyendo parejas del mismo sexo, familias
monoparentales y familias con personas trans o no binarias.

-Accion 6.3. Reconocer permisos especificos estipulados por Ley para personas trans en procesos
de transicidn, tales como asistencia médica, psicolégica o juridica.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES
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A.6.1. Redaccién inclusiva de
Garantizar el acceso equitativo a permisos | documentos internos.

y beneficios sociales, sin discriminacion
Linea de permisos y por orientacién sexual, identidad o | A.6.2. Reconocer permisos a familias
beneficios sociales. expresion de género, reconociendo la | diversas.

diversidad familiar y atendiendo las
necesidades del colectivo trans.

A.6.3. Reconocer permisos
especificos estipulados por Ley, para
personas trans en procesos de
transiciéon del Servicio Canario de
Salud.

7. Linea de Régimen disciplinario.

La empresa se compromete a poner en marcha medidas de proteccién frente al acoso por motivos de
identidad de género y diversidad sexual. Para ello se integrardan en el régimen disciplinario medidas
sancionadoras, estableciendo como falta cualquier comportamiento de acoso, intimidacion o trato
degradante contra la libertad sexual, la orientacion e identidad sexual y la expresidon de género de las
personas trabajadoras. Dichos actos seran considerados faltas, pudiendo ser tipificados como leves, graves
o muy graves en funcién de su naturaleza, reiteracién o consecuencias, y sancionados conforme a lo
establecido en el articulo 37 del Il Convenio Colectivo de Canarias Cultura en red, S.A.

Objetivo especifico 7: Promover un entorno laboral respetuoso, inclusivo y libre de cualquier forma de
acoso o discriminacién, para ello se estableceran medidas de protecciéon y actuacién en caso de acoso o
discriminacidn, asi como una clasificacidn de las infracciones en el régimen disciplinario.

Accién 7.1. Medidas de proteccidn y actuacidn en casos de acoso o discriminacion. Toda denuncia
0 comunicacidn serd tratada con estricta confidencialidad, garantizando la proteccién de la persona
denunciante y poniendo en marcha los protocolos de actuacién ante casos de acoso o
discriminacidn.

Accidon 7.2. Incluir en el Convenio Colectivo las infracciones segln el tipo de comportamientos
discriminatorios que puedan surgir, considerando faltas disciplinarias los comportamientos que
atenten contra la libertad sexual, la orientacién o identidad sexual y la expresién de género de las
personas trabajadoras. Se diferenciaran las faltas en: leves, graves o muy graves.

LINEA OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES
Establecer medidas de proteccidon | A.7.1. Medidas de proteccion y actuacién
L.7.Linea de Régimen y actuacién en caso de acoso o | en casos de acoso o discriminacién.
disciplinario discriminacién, asi como una
clasificacion de las infracciones | A.7.2. Incluir en el convenio colectivo las
en el régimen disciplinario. infracciones  segin el  tipo  de
comportamientos discriminatorios.
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Gobierno
de Canarias
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CODIGO DE ACCION: A.1.1.

ACCION: Comunicacién a la plantilla de la creacién de la comisién negociadora del Plan
LGTBI del ICDC.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se informard a la plantilla de la creacidn de la Comisién Negociadora que
supervisara la implementacion de estas medidas y servird como espacio de
consulta y asesoramiento en materia de igualdad LGTBI.

Personas destinatarias Toda la plantilla

Persona/as responsable/s RRHH

Coordina Comisién de Seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion.

Canales habituales de la empresa que garanticen la
Ll Comunicacion o )
participacion del 100% de la plantilla

- 100 % de la plantilla informada.

Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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CODIGO DE ACCION: A.1.2.
ACCION:
Difusion interna del compromiso de la empresa con la igualdad LGTBI.
DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:
Se realizara una comunicacidn interna a toda la plantilla para que conozcan el
“Anexo al protocolo de violencia y acosos laboral en aplicacion a la Ley 4/2023
para la igualdad real y efectiva de las personas trans y garantias de los derechos
de las personas LGTBI”. A todas las nuevas contrataciones se les dard
informacién en su proceso de incorporacion sobre el protocolo y el Plan de
Diversidad.
Personas destinatarias Toda la plantilla
Persona/as responsable/s Comisién de Seguimiento
Coordina Comisidn de Seguimiento
Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accién
L Canales habituales de la empresa que garanticen
Comunicacion la participacién del 100% de la plantilla

- 100 % de la plantilla informada.

Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:
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a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

Acta comision n2

L1
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24
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Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21
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Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01
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a)

. . Gobierno
Instituto Canario de de Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.1.3.

ACCION: Comunicacién y difusién a la plantilla de la aprobacién del | Plan de Diversidad
LGTBI.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Reafirmar el compromiso institucional con la igualdad y la no discriminacién por
motivos de orientacién sexual, identidad o expresiéon de género.

L1

Personas destinatarias Toda la plantilla

Persona/as responsable/s Comisién de Seguimiento

Coordina Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Canales habituales de la empresa que garanticen la
Comunicacion
participacion del 100% de la plantilla

- %de plantilla que accede a la formacion
- %de mujeres que acceden a la formacién

Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comisidon n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:
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Gobierno
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Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21
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a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.2.1.

ACCION:

Continuar realizando una revisidn de ofertas y descripcién de puestos con criterios de
diversidad LGTBI.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se continuaran revisando las ofertas de empleo garantizando un lenguaje inclusivo
y no sexista en las descripciones de los puestos de trabajo, estableciendo criterios
de seleccidn basados Unicamente en competencias y experiencia, evitando
requisitos innecesarios que puedan excluir de forma indirecta a ciertos perfiles.

Personas destinatarias Personal de RRHH encargado del procedimiento de
seleccion.
Persona/as responsable/s RRHH
L2 Coordina Comisién de Seguimiento
Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion
Comunicacién No procede
Indicadores (desagregados por sexo donde -% de ofertas revisadas.

. -Registro de informe de mejoras incorporadas.
sea pertinente)

Temporalizacion Segln cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24
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a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.2.2.

ACCION: Formacién continua al personal de RRHH sobre Diversidad en los procesos de
seleccion.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

En el Plan de Formacion de la entidad se realizaran acciones especificas
sobre diversidad LGTBI dirigida al personal de recursos humanos para:

- Prevenir sesgos inconscientes y practicas inclusivas.

-Manejo de informacidn sensible y proteccion de datos.

Personas destinatarias RRHH

Persona/as responsable/s RRHH/Técnica de Igualdad y Diversidad

Coordina Comisién de Seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion
Comunicacion No procede

Indicadores (desagregados por sexo donde - N2 de horas de formacién impartidas.

- %de personal de RRHH que asiste a la
actividad formativa.
- Registros de las mismas.

sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comisidn n?
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:
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En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
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a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.2.3.

ACCION: Garantizar la confidencialidad en los procesos de seleccién.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se asegurara que la informacidn relacionada con la identidad de género,
orientacién sexual o caracteristicas sexuales de una persona no se utiliza
como criterio de valoracién en los procesos de seleccion.

Personas destinatarias Todo el equipo de RRHH

Persona/as responsable/s Comision de Seguimiento

Coordina Comisién de Seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion
Comunicacién Interna al departamento de RRHH.

-Firma de acuerdo de confidencialidad del equipo

Indicadores (desagregados por sexo donde de RRHH.

sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comision de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24
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a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.2.4.

ACCION:

Revisar y actualizar de forma periddica los procedimientos de seleccién con criterios que
garanticen la equidad y promuevan la diversidad.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se revisara el estado actual de los procesos de seleccidon, teniendo en cuenta
criterios como:

-Utilizar un lenguaje inclusivo y neutro en el género.

-Omitir datos que no sean relevantes en las fases iniciales del proceso (edad,
nacionalidad, sexo-género...).

- Promover buenas practicas en entrevistas y evaluacién de candidaturas.

Personas destinatarias RRHH

Persona/as responsable/s RRHH/Técnica de Igualdad y Diversidad
Coordina Comisién de Seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion
Comunicacién Canales habituales de la empresa.

-Documento con los criterios de inclusion para
la seleccién de personal.

Indicadores (desagregados por sexo donde -% de los procesos de seleccion resivados y

. acutalizados.
sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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L3: CLASIFICACION Y PROMOCION
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Gobierno
de Canarias
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a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A3.1.

ACCION: Revision de los criterios actuales de clasificacién profesional.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se llevara a cabo una revisidn sistematica de los criterios de clasificacidn
profesional, con el fin de detectar posibles sesgos o barreras que afecten a
personas LGTBI. La revisidn abarcara documentos y criterios utilizados en los
procesos de clasificacién profesional (escalas salariales, descripcién de
puestos de trabajo, procesos de evaluacidn...). Se garantizara la revisién de
las siguientes dimensiones (lenguaje inclusivo, criterios objetivos, toma de
decisiones, medidas especificas de proteccion a personas LGTBI...).

Personas destinatarias

RRHH

Persona/as responsable/s

RRHH/ Técnica de Igualdad y Diversidad

Coordina

Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la
accién

Comunicacién

No procede.

sea pertinente)

Indicadores (desagregados por sexo donde

-Sistematizacion de la revisiones
realizadas.

-N2 de documentos revisados.
-Dimensiones analizadas.

Temporalizacion

Seglin cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comisidn n?
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:
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a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A3.2.

ACCION:

Establecimiento de criterios que aseguren procesos de ascenso y promocion sin sesgos
discriminatorios.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Establecimiento de criterios que aseguren procesos de ascenso y promocion
sin sesgos discriminatorios con criterios objetivos y transparentes centrados
en competencias, desempefio y méritos profesionales.

Se elaborard un documento guia con los criterios objetivos y
antidiscriminatorios en los procesos de ascenso y promocion.

Personas destinatarias RRHH/ Técnica de Igualdad y Diversidad
Persona/as responsable/s RRHH/ Técnica de Igualdad y Diversidad
Coordina Comisidén de Seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion
Comunicacién No procede.

Indicadores (desagregados por sexo - Elaboracion del documento.

. - %de puestos de promocidn analizados.
donde sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A3.3.

ACCION:

Proteccidn ante represalias y discriminacion laboral

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se garantizard que ninguna persona sea penalizada o discriminada en su
acceso a la promocién profesional por su orientacién sexual, identidad o
expresion de género. En caso de que se detecte una situacidon de trato
desigual, se activaran los mecanismos internos de denuncia y revisidn,
garantizando la confidencialidad y proteccién de la persona afectada.

Personas destinatarias Toda la plantilla

Persona/as responsable/s RRHH

Coordina Comisién de seguimiento

Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la

L3 accion

Canales habituales de la empresa que
Comunicacion garanticen la

participacion del 100% de la plantilla

Indicadores (desagregados por sexo donde sea

pertinente) Numero de denuncias realizadas.

Temporalizacion Seglin cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:
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L4: FORMACION, SENSIBILIZACION Y
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Gobierno
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CODIGO DE ACCION: A.4.1.

ACCION:

LGTBI.

Accidn de sensibilizacion con la presentacidon a toda la plantilla del Plan de Diversidad

negociacioén colectiva.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Accion de sensibilizacion a toda la plantilla sobre el alcance y contenido del
Plan de Diversidad, en la que se explicardn las medidas acordadas en la

Personas destinatarias

Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

RRHH/Técnica de Igualdad y Diversidad

Coordina

Técnica de Igualdad y Diversidad

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Comunicacion

Canales habituales de la empresa que
garanticen la

participacion del 100% de la plantilla

sea pertinente)

Indicadores (desagregados por sexo donde

% de personas participantes.

Temporalizacion

Seglin cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A 4.2.

ACCION:

Formacion sobre Diversidad sexual y de género y la prevencién de la discriminacion.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Formacidén sobre Diversidad sexual y de género y la prevenciéon de la
discriminacién. Definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual, familiar
y de género conforme a la Ley 4/2023, de 28 de febrero para toda la plantilla.

Personas destinatarias Toda la plantilla
Persona/as responsable/s RRHH/ Técnica de Igualdad y Diversidad
Coordina Técnica de Igualdad y Diversidad

L4 Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Canales habituales de la empresa que garanticen la
Comunicacién .
participacion del 100% de la plantilla

- %de plantilla que accede a la formacion
- %de mujeres que acceden a la formacidon

Indicadores (desagregados por sexo donde - Nedemujeresy hombres que

) asisten a cada actividad formativa
sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24
MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42
KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21
[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




L4

asl

a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.4.3.

ACCION:

Accién de sensibilizacion a toda la plantilla con un comunicado de compromiso de la empresa
de tolerancia cero frente al acoso.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Accidn de sensibilizacién a toda la plantilla con un comunicado de compromiso de la
empresa de tolerancia cero frente al acoso. Se adjuntara el “Anexo al protocolo para
la prevencion, deteccion y actuacion frente al acoso discriminatorio o violencia por
razon de orientacion e identidad sexual, expresion de género y caracteristicas

sexuales”.
Personas destinatarias Toda la plantilla
Persona/as responsable/s RRHH
Coordina Comision de Seguimiento
Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Canales habituales de la empresa que garanticen la
Comunicacion
participacion del 100% de la plantilla

- %de plantilla que participa.
Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comision de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2

31

Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24
MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42
KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21
[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A.4.4.

ACCION:
Formacion para la comunicacién y el uso de un lenguaje no sexista y respetuoso con
la diversidad.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Formacion para la comunicacién y el uso de un lenguaje no sexista y respetuoso con
la diversidad.

Personas desinatarias Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

Técnica de Igualdad y Diversidad

Coordina

Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Canales habituales de la empresa que garanticen

Comunicacién la

participacion del 100% de la plantilla

- %de plantillaque accede ala
formacion

- %de mujeres que acceden ala

Indicad d d dond
ndicadores (desagregados por sexo donde formacion

sea pertinente) - N2de mujeresy hombres que
asisten a cada actividad

formativa

Temporalizacion Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

L5: ENTORNOS LABORALES DIVERSOS,

SEGUROS E INCLUSIVOS

Gobierno
de Canarias

33

Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A5.1.

ACCION:

Uso del nombre y género auto percibido

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Las personas trabajadoras cuya identidad de género no coincida con la
asignada al nacer tendran derecho a que en todos los documentos internos
de la empresa se utilice el nombre y género con el que se identifiquen, sin
necesidad de haber realizado cambios legales en su documentacion oficial.
Asimismo, la empresa facilitard el acceso a vestuarios y servicios segun la
identidad de género manifestada por la persona trabajadora.

Personas desinatarias

Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

RRHH

Coordina

Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Comunicacién

Canales habituales de la empresa que garanticen
la

participacion del 100% de la plantilla

sea pertinente)

Indicadores (desagregados por sexo donde

- %de plantilla que accede a
informacion.

- Numero de personas que hacenuso
de la medida.

Temporalizacién

Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n?

34

Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A 5.2.

ACCION:

Creacion de un canal de denuncias Seguro, anénimo y accesible.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Creacidén de un canal de denuncias seguro, anénimo y accesible para todo el
personal para canalizar los casos a la Comisidn de Investigacién de casos de
acoso sexual y acosos por razén de sexo/género.

Personas destinatarias

Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

RRHH

Coordina

Comisidn de Seguimiento

LS Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Comunicacion

Canales habituales de la empresa que garanticen
la

participacion del 100% de la plantilla

Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

-Creacién del canal.
-Difusion del canal.

Temporalizacion

Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

L6: PERMISOS Y BENEFICIOS SOCIALES

Gobierno
de Canarias

36

Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A6.1.

ACCION:

Redaccidn inclusiva de documentos internos relacionados con permisos y beneficios sociales.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Redaccién inclusiva de documentos internos relacionados con permisos y beneficios
sociales para crear un ambiente de trabajo respetuoso, equitativo y donde todas las
personas se sientan representadas y consideradas.

Personas destinatarias

RRHH y Técnica de Igualdad y Diversidad

Persona/as responsable/s

RRHH

Coordina

Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales

L6

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Comunicacién

Canales habituales de la empresa que garanticen
la

participacion del 100% de la plantilla

Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

-Informe de las revisiones realizadas.
-N2 de documentos revisados.

Temporalizacion

Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A6.2.

ACCION:

Reconocer permisos a familias diversas.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se reconoceran los permisos laborales y beneficios sociales a todas las familias,
incluyendo expresamente a parejas del mismo sexo, familias monoparentales y familias
con miembros trans o no binarios.

Personas destinatarias

Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

RRHH

Coordina

Lé6

Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Comunicacién

Canales habituales de la empresa que garanticen
la

participacion del 100% de la plantilla

pertinente)

Indicadores (desagregados por sexo donde sea

-% de documentos nuevos con lenguaje
inclusivo.

-Analisis del contenido y representacion de
la diversidad.

Temporalizacion

Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisidn de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Gobierno

Instituto Canario de de Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A6.3.

ACCION:
Facilitar los permisos especificos estipulados por ley, para personas trans en
procesos de transicion del Servicio Canario de Salud.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Se garantizara que las personas trans puedan realizar su proceso de transicién
de género de forma segura facilitando permisos laborales necesarios para asistir
a las consultas médicas, tratamientos hormonales, intervenciones quirargicas,
recuperaciones y acompafiamiento psicolégico relacionado con la transicion de
género del servicio canario de salud.

Lé6

Personas destinatarias

Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

RRHH

Coordina

Comisidn de Seguimiento

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Comunicacién

Canales habituales de la empresa que garanticen
la

participacion del 100% de la plantilla

Indicadores (desagregados por sexo donde

sea pertinente)

- Numero de solicitudes de permisos.
- Tasa de aprobacidn de solicitudes.

Temporalizacion

Segun cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

L7: REGIMEN DISCIPLINARIO

Gobierno
de Canarias
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

. . Gobierno
Instituto Canario de dg Canarias

Desarrollo Cultural

CODIGO DE ACCION: A.7.1.

ACCION:
Establecer medidas de proteccion y actuacion en casos de acoso o
discriminacidn.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Medidas de proteccidn y actuacién en casos de acoso o discriminacién. Toda
denuncia o comunicacion sera tratada con estricta confidencialidad,
garantizando la proteccién de la persona denunciante y poniendo en marcha los
protocolos de actuacidn ante casos de acoso o discriminacion.

Personas destinatarias Toda la plantilla
Persona/as responsable/s RRHH/ Técnica de Igualdad y Diversidad
Coordina Comisién de Seguimiento

L7 Recursos materiales Los que sean necesarios para ejecutar la accion

Canales habituales de la empresa que garanticen la
Comunicacion
participacion del 100% de la plantilla

- %de plantilla que accede a la informacién
de las medidas.

- Numero de solicitudes o casos de

Indicadores (desagregados por sexo donde proteccién por afio.

- Grado de satisfaccién de las personas

sea pertinente) ) ) d
usuarias de las medidas de proteccion.

Temporalizacién Segln cronograma adjunto

Control y seguimiento Comisién de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n2
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24
MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42
KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21
[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Instituto Canario de
Desarrollo Cultural

Gobierno
de Canarias

CODIGO DE ACCION: A.7.2.

ACCION:

discriminatorios.

Incluir en el Convenio Colectivo las infracciones segun el tipo de comportamientos

graves.

DESARROLLO Y PLAN DE ACTUACION:

Incluir en el Convenio Colectivo las infracciones segun el tipo de
comportamientos discriminatorios que puedan surgir, considerando
faltas disciplinarias los comportamientos que atenten contra la libertad
sexual, la orientacion o identidad sexual y la expresion de género de las
personas trabajadoras. Se diferenciaran las faltas en: leves, graves o muy

Personas destinatarias

Toda la plantilla

Persona/as responsable/s

RRHH

Coordina

Comisién de Seguimiento

Recursos materiales

Los que sean necesarios para ejecutar la accion

L7

Comunicacién

Canales habituales de la empresa que garanticen
la

participacion del 100% de la plantilla

sea pertinente)

Indicadores (desagregados por sexo donde

-NUmero de denuncias por discriminacién
LGTBI-fébica.

-Tasa de resolucion de denuncias (leves,
graves o muy graves):

-NUumero de sanciones impuestas.

Temporalizacion

Segln cronograma adjunto

Control y seguimiento

Comisidén de Seguimiento

Evaluacién y seguimiento

Grado cumplimiento indicadores

Alto Medio

Resultados obtenidos

Fecha realizacion

Acta comision n?
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Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A
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7.SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El ICDC ha constituido una Comision de Seguimiento del Plan de Diversidad LGTBI formada por
representacion de la plantilla y de la empresa, esta comisién de seguimiento de la diversidad es la misma
gue la comision negociadora para la elaboracién del Plan.

La comisidn de seguimiento serd la encargada de realizar el seguimiento de la aplicacion de las acciones
descritas y los resultados obtenidos. Cada accién del Plan tiene asignados unos indicadores que aseguran
el proceso de seguimiento de ejecuciéon de los resultados y de impacto, para medir el grado de
cumplimiento.

El sistema de seguimiento y evaluacion del Plan implicara la elaboracién de:
-Informe anual de seguimiento.
-Informe final (a la finalizacion del Plan).

Se establece un plazo temporal de emisién de dichos informes de 2 meses una vez finalizado el afio. Las
personas responsables del seguimiento y de la evaluacidn serdn las que formen la Comisidn de Seguimiento.

8. COMISION NEGOCIADORA, COMISION DE SEGUIMIENTO Y PROCEDIMIENTO DE
MODIFICACION:

La Comision Negociadora es la estructura paritaria (Empresa y RLPT) referente para el proceso de
negociacién del presente Plan de Diversidad. El Instituto Canario de Desarrollo Cultural, S.A. cuenta con

RLPT en su centro de trabajo, por lo que, siguiendo el RD 901/2020, dicha negociacion se ha llevado a cabo
mediante la conformacién de una Comisién Negociadora formada por:

Representante Empresa:

- Guillermo Martinez Sdenz, consejero delegado con funciones ejecutivas.

- Montserrat Gonzalez-Palacio Montesdeoca, Técnica Directora de Recursos Humanos.
Representante Social:

- Orlando Calderin Galvan, Administrativo Area de Servicios Generales, Departamento
Juridico.

- Karina Garcia Garcia, Administrativa Area de Servicios Generales, Departamento Juridico.

Asi mismo, la Comisién de Seguimiento es el drgano de seguimiento, implantacién del Plan de Diversidad
LGTBI en la empresa designado para esto por la Comision Negociadora. Es por esto por lo que es
fundamental que la plantilla conozca de su existencia y composicion para que puedan trasladar las
necesidades y sugerencias que pudieran darse a lo largo del proceso de todo el proceso.
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Integrantes de la Comisién de Seguimiento:

Gobierno
de Canarias

Representante Empresa:

Representante Social:

- Guillermo Martinez Sdenz, consejero delegado con funciones ejecutivas.

- Montserrat Gonzalez-Palacio Montesdeoca, Técnica Directora de Recursos Humanos.

- Orlando Calderin Galvan, Administrativo Area de Servicios Generales, Departamento Juridico.

- Karina Garcia Garcia, Administrativa Area de Servicios Generales, Departamento Juridico.

Funciones de la Comisién de Seguimiento:

= |mpulsar la difusién del Plan de Diversidad.

=  Obtener informacidn sobre el proceso de ejecucidon de las medidas previstas en el Plan de

Diversidad LGTBI: nivel de ejecucién, adecuacion de los recursos empleados, cumplimiento del

cronograma...

= Detectar posibles obstaculos o dificultades en la implantacion.

= Proponer medidas correctoras, si fuera necesario, e identificar nuevas necesidades. Aprobar las

posibles modificaciones del Plan.

= Redactar los informes de seguimiento y evaluacion segun el calendario establecido en el Plan.
= Solventar las posibles discrepancias o problemas que pudieran surgir en cualquiera de las acciones

en cuanto a aplicacién, seguimiento, evaluacion o revision.

Reuniones:

La Comisidn de seguimiento se reunira con caracter ordinario, al menos, una vez al afio. Ademas, podra
ser convocada de forma extraordinaria cuando alguno de sus miembros asi lo solicite. De cada reunion
se redactard un acta que deberd ser aprobada y firmada por todos los miembros. La Comision podra
contar con apoyo y asesoramiento externo especializado en materia de Diversidad LGTBI.

Vigencia:

La Comisién y su régimen de funcionamiento tendra la misma vigencia que Plan de Diversidad LGTBI.

44

Este documento ha sido firmado eletrénicamente por:

GUILLERMO MARTINEZ SAENZ - CONSEJERO DELEGADO

Fecha: 28/05/2025 a las 08:18:24

MONTSERRAT GONZALEZ-PALACIO MONTESDEOCA - TECNICO DIRECTOR/A

Fecha: 28/05/2025 a las 08:24:42

KARINA ZULAMY GARCIA GARCIA - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:14:21

[ORLANDO CALDERIN GALVAN - ADMINISTRATIVO/A

Fecha: 28/05/2025 a las 09:44:01

En la direccion
https://portafirmas.icdcultural.org/modules.php?mod=portal&file=verificar_doc puede ser
comprobada la autenticidad de esta copia mediante el nimero de documento electrénico
siguiente:

WCQDYOI20UDBHOHEZSPTRWSKT0000049212




asl

a)

Gobierno

Instituto Canario de de Canarias

Desarrollo Cultural

Procedimiento de modificacion:

El procedimiento para solventar las posibles discrepancias que pudieran surgir en la aplicacion e
interpretacion de las medidas planificadas dependera de la naturaleza del cambio:

-La Comisién de seguimiento podra revisar en cualquier momento a lo largo de su vigencia las medidas
planificadas, con el fin de anadir, reorientar, mejorar, corregir, intensificar o dejar de aplicar alguna si lo
considera necesario.

-Si se dan las siguientes situaciones: falta de adecuacion a los requisitos legales y reglamentarios o cuando
una resolucion judicial condene a la empresa por discriminacion sexo-genérica, se debera constituir una
nueva comisién negociadora de diversidad, quedando disuelta la comisién de seguimiento, y debera
realizarse un nuevo plan de diversidad.

-En el caso de conflicto irresoluble, se acudira a un érgano de resolucién de conflictos externo, la Fundacién SIMA,
la cual tienen como finalidad la solucién extrajudicial de los conflictos colectivos laborales surgidos entre empresas y

trabajadores, a través de mediacion y arbitraje.
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9.GLOSARIO DE DIVERSIDAD Y TERMINOLOGIA LGTBIQ.

Con el fin de acotar y evitar confusiones terminoldgicas en la aplicacién de la Ley 4/2023,

popularmente conocida como ‘‘Ley Trans”,

a continuacién, se desglosan

nomenclaturas mas habituales en materia de diversidad afectivo sexual y LGTBIQ.

las

Género: Construccion social de lo que implica ser hombre o mujer en la sociedad.
Existe una transmision cultural de la definicion de comportamiento, actuacion social,
formas de vestirse, de relacionarse socialmente en publico. Hace una definicién a la
pertenencia de ser hombre o mujer, sin dar espacio a otras visiones mas amplias de la
persona. Segln esto existen dos géneros, género masculino y género femenino, no se
da cabida a nada mas. El género es una construccién social y, por tanto, varia segun
culturas y momentos histoéricos.

Identidad sexual: La definicion del sexo-género de una persona va mucho mas alla de
la apreciacion visual de sus érganos genitales externos en el momento del nacimiento
y no es un concepto puramente bioldgico, sino, sobre todo, psicosocial —como
establecid el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Sentencias de la Gran Sala de
11 de julio de 2002, en los casos Christine Goodwin contra el Reino Unido e I. contra
el Reino Unido. El componente que determina saberse hombre o mujer, es la identidad
sexual, que es la conciencia de quien uno es.

Las orientaciones sexuales: Se habla de orientaciones sexuales cuando hablamos de
la atraccion emocional, sexual y/o romantica que sentimos hacia otras personas.
Vivimos en una sociedad profundamente heterocentrista, en la que tradicionalmente
solo se ha aceptado la heterosexualidad como orientacidn valida, siendo consideradas
las personas de otras orientaciones como desviadas, depravadas, etc. Dentro de las
orientaciones sexuales, podemos diferenciar entre orientaciones monosexuales y
plurisexuales. Se englobarian como orientaciones monosexuales la heterosexualidad
y la homosexualidad (gay y lesbiana); mientras que serian plurisexuales la
bisexualidad, la pansexualidad, la polisexualidad, etc.

LGTBI: Es el acrénimo que hace referencia a las lesbianas, gais, transgénero, bisexuales
e intersexuales. En ocasiones se pueden ver otras nomenclaturas, como LGTBIQ o la
denominacién es LGTBI+.

L: Lesbiana: Mujer cuya atraccién afectiva y/o sexual se orienta hacia otras mujeres.
En ocasiones se pueden ver otras nomenclaturas, como LGTBIQ para abarcar también
a las personas Queer. O la denominacion es LGTBI+.

G: Gai (o gay): Hombre que se siente atraido emocional o fisicamente por alguien del
mismo sexo.

T: Trans: Transgénero y/o transexual: Termino paraguas global y general para abarcar
todas las diferentes miradas sobre personas que no se sienten identificadas con un
determinado género o sexo asignado. Esta identificacion con uno u otro sexo es
independiente de la orientacidn afectivo sexual, por tanto, cabria la posibilidad de que
una persona trans fuera heterosexual, homosexual o bisexual. Hay personas trans que
sienten que tienen que atravesar por un proceso de reasignacion total de sexo, otras
en cambio se identifican con un sexo y un género en concreto, pero no creen que para
ello tengan que pasar por un proceso de reasignacion quirurgica, pero que no siguen
las normas de masculinidad o feminidad hegemanicas. Es decir, personas que no son
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trans pero cuya expresion del género va a ser diferente de lo que se espera de ellas
como nifias, nifilos, hombres o mujeres.

B: Bisexual: Persona que se siente emocional y/o sexualmente atraida por personas
de ambos sexos.

Intersexual: Condicidn de aquellas personas nacidas con unas caracteristicas
biolégicas, anatomicas o fisioldgicas, una anatomia sexual, unos d&rganos
reproductivos o un patrén cromosdémico que no se ajusta a las definiciones
socialmente prescritas de los cuerpos masculinos o femeninos (Ley 4/2023, de 28 de
febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI).

Q: Hace referencia a las personas Queer o sin etiquetas. Es un término que trasciende
a las etiquetas tradicionales de orientacion sexual e identidad de género, ya que
desafia el binarismo de ambas (por ejemplo, una persona puede ser fluida y puede
fluir de un extremo al otro des espectro binario, tanto su orientacién como su
identidad de género).

Otras: Personas que no se engloban en ninguna de las definiciones anteriores.
Asexual: Persona que siente una falta de atraccion sexual hacia otras personas, o un
nivel bajo o nulo de deseo por la actividad sexual.

Demisexual: Persona que siente atraccion por otra persona, pero solamente después
de haber creado un vinculo entre ellas, es decir, carecen de lo que se denomina
atraccion sexual primaria, basada en la atraccion a primera vista.

Sapiosexual: Persona que siente atraccidon por otra persona en funcién de su
inteligencia, es una atraccidn basada en el vinculo intelectual.

Expresion de género: La expresion de género es el conjunto de elementos externos
gue una persona utiliza para expresar su género, sea de forma normativa o no
normativa. Aunque esta no depende de la orientacidn sexual, si que esta directamente
condicionada por ella debido a los estereotipos sexuales. Mientras que una expresién
de género normativa es acorde con la identidad de género del individuo, una expresién
de género no normativa no suele concordar nunca lo suficiente con dicha identidad de
género. Por lo tanto, lo que conocemos como hombre con pluma, seria un hombre con
una expresién de género no tipicamente masculina y estaria expuesto a la
discriminacién, ya sea un hombre gay o un hombre heterosexual.

Identidad de género: Vivencia interna e individual del género tal y como cada persona
la siente y autodetermina, pudiendo o no corresponder con el sexo asignado en el
momento del nacimiento.

Binario: Concepcion arraigada social y culturalmente que parte de la idea de que
solamente existen dos géneros: femenino y masculino, asignados a las personas al
nacer, como hombres y como mujeres. Sobre esta vision dicotomica se sustenta el
habitual sistema de organizacidn jerarquico en los que se basan la discriminacion, la
exclusién y la violencia en contra de cualquier identidad, expresion y experiencia de
género diversas.

Género binario: Es la clasificacion del sexo y el género en dos formas distintas y
complementarias de masculino y femenino. En este modelo binario, sexo y género y
se asumen por defecto como alineados; por ejemplo, a un hombre se le supondria
como masculino en aspecto, cuerpo, caracter y comportamiento.

Género no binario: Aquellos cuyas identidades de género no logran identificarse con
los géneros masculino y femenino, pudiendo reconocerse dentro de la extensa
variedad de género, con el que satisfaga su personalidad. Pueden percibirse o no,
como personas pertenecientes total o parcialmente, a un género especifico; o pueden
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sentir cierta divergencia que les permite asignarse caracteristicas particulares de
determinados géneros, para cumplir sus deseos de identidad.

Cis, cisgénero, cisexual o cisexualidad: Persona cuya identidad de género coincide con
su sexo bioldgico.

Por tanto, cisnormativo es el término que designa a las personas que presentan
concordancia entre su identidad de género y el asignado por las demas personas,
segun su sexo bioldgico. Es decir, yo me siento “hombre” o “mujer” y mi sexo biolégico
se corresponde con cémo me identifico.

La diversidad familiar: Como hemos visto con las orientaciones sexuales y las
identidades de género, en las familias también estd presente la diversidad. Dentro del
modelo de familias arcoiris existe gran variedad de familias en las que hay miembros
que son lesbianas, gais, bisexuales o trans: familias monoparentales, adoptivas,
multiétnicas y multirraciales, tardias, transnacionales, sin hijos o hijas, recompuestas
o cualquiera otra de las muchas formas de familia que estan presentes en nuestro
entorno (I. Pichardo, Abrazar la diversidad, 2015).

Derechos LGTBI: La igualdad y la no discriminacidn son principios basicos de las
normas internacionales de derechos humanos. Toda persona, sin distincidn, tiene
derecho a disfrutar de todos los derechos humanos, incluidos el derecho a la igualdad
de trato ante la ley y el derecho a ser protegida contra la discriminacion por diversos
motivos, entre ellos la orientacidn sexual y la identidad de género. Las comunidades
de personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales son vulnerables a
una serie de violaciones de derechos humanos incluida la violencia homofdbica y
transfdbica, el asesinato, la violacién, la detencién arbitraria y la discriminacién
generalizada en su lugar de trabajo, asi como la discriminacién en relacién con el
acceso a servicios basicos como la vivienda y la asistencia sanitaria.

Diversidad sexual: Hace referencia a la gama completa de la sexualidad, la cual incluye
todos los aspectos de la atraccion, el comportamiento, la identidad, la expresion, la
orientacidn, y las relaciones sexuales. Se refiere a todos los aspectos de los seres
humanos como seres sexuados.

LGTBIfobia: Cualquier tipo de ideacion, actitud o conducta violenta y/o discriminatoria
hacia las personas LGTBIQ.

Queer o GenderQueer: Término alternativo para designar a una persona que rechaza
el modelo binario de presuncién de género vigente en la sociedad.

Transexual: Adjetivo (aplicado a menudo por la profesién médica) para describir a las
personas que buscan cambiar o que han cambiado sus caracteres sexuales primarios
y/o las caracteristicas sexuales secundarias a través de intervenciones médicas
(hormonas y/o cirugia) para feminizar o masculinizarse. Estas intervenciones, por lo
general, son acompanadas de un cambio permanente en el papel de género.
Transicion: El periodo durante el cual una persona transgénero empieza a vivir
vinculada al género con que se identifica. La transicion puede incluir cambiarse de
nombre, tomar hormonas, someterse a la cirugia en el pecho, los genitales o cirugia
plastica, cambiar los documentos legales (licencia de conducir, certificado de
nacimiento) para reflejar su género de acuerdo con su identidad y su sentir. Es
preferible usar “transicién” y no “cambio de sexo” u “operado(a)”. Es importante
recordar que una persona es transgénero sin que haya realizado la transicién o sin que
tenga plan o deseo de hacerlo.

Discriminacion: Cualquier comportamiento basado en orientacion sexual, identidad de
género y/o expresion de género de una persona que tenga la finalidad o provoque el
efecto de atentar contra su dignidad o su integridad fisica o psiquica o de crearse un
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entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante, ofensivo o molesto sera
considerado como acoso por razén de orientacidn sexual, identidad de género o de
expresion de género. Esto serad considerado como una conducta discriminatoria. Con
el fin de un correcto entendimiento, vamos a desarrollar las definiciones contenidas
en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, que seran contenidas en el presente documento:
Acoso discriminatorio: Cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas
de discriminacion previstas en esta ley, con el objetivo o la consecuencia de atentar
contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Discriminacion directa: situacion en que se encuentra una persona que es, ha sido o
puede ser tratada, por razon de orientacion sexual, identidad de género y/o expresién
de género, de una manera menos favorable que otra en una situacion analoga.
Discriminacion indirecta: situacion en que una disposicion, un criterio, una
interpretacion o una practica aparentemente neutros pueden ocasionar a una o varias
personas una desventaja particular con respecto a otras por razén de su orientacién
sexual, su expresion o identidad de género.

Discriminacion multiple e interseccional: Se produce discriminacién multiple cuando
una persona es discriminada, de manera simultdnea o consecutiva, por dos o mas
causas de las previstas en esta ley, y/o por otra causa o causas de discriminacion
previstas en la Ley integral para la igualdad de trato y la no discriminacidén 15/2022, de
12 de julio, Se produce discriminacién interseccional cuando concurren o interactian
diversas causas comprendidas en el apartado anterior, generando una forma
especifica de discriminacion.

Discriminacion por identidad de género: se define como cualquier comportamiento
basado en la identidad de género y/o expresion de género de una persona realizado
con el fin de atentar contra la dignidad de esta, su integridad fisica o psicoldgica, o
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Acoso discriminatorio: Cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas
de discriminacion previstas en esta ley, con el objetivo o la consecuencia de atentar
contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Discriminacion por asociacidon: Existe discriminacidon por asociacién cuando una
persona es objeto de un trato discriminatorio debido a relacionarse con otra persona
perteneciente al colectivo LGTBIQ.

Discriminacion por orientacion sexual:_se define como cualquier comportamiento
discriminatorio basado en la atraccidon de una persona hacia otra en el plano de lo
emotivo, romdntico, sexual o afectivo, realizado con el fin de atentar contra la dignidad
de ésta, su integridad fisica o psicoldgica, o crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo.

Orden de discriminar: cualquier instruccién que implique la discriminacidn, directa o
indirecta, por razén de orientacion sexual, identidad de género y/o expresidn de
género.

Represalia discriminatoria: trato adverso o efecto negativo que se produce contra una
persona como consecuencia de la presentacion de una queja, reclamacion, denuncia,
demanda o recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir o denunciar la
discriminacidn o el acoso al que es sometida o ha sido sometida.

Intersexualidad: La condicién de aquellas personas nacidas con unas caracteristicas
biolégicas, anatdmicas o fisioldgicas, una anatomia sexual, unos dérganos
reproductivos o un patréon cromosémico que no se corresponden con las nociones
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socialmente establecidas de los cuerpos masculinos o femeninos.

Orientacién sexual: Atraccidn fisica, sexual o afectiva hacia una persona. La orientacién
sexual puede ser heterosexual, cuando se siente atraccion fisica, sexual o afectiva
Unicamente hacia personas de distinto sexo; homosexual, cuando se siente atraccion
fisica, sexual o afectiva Unicamente hacia personas del mismo sexo; o bisexual, cuando
se siente atraccion fisica, sexual o afectiva hacia personas de diferentes sexos, no
necesariamente al mismo tiempo, de la misma manera, en el mismo grado ni con la
misma intensidad. Las personas homosexuales pueden ser gais, si son hombres, o
lesbianas, si son mujeres.

Identidad sexual: Vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona la
siente y autodefine, pudiendo o no corresponder con el sexo asignado al nacer.
Expresion de género: Manifestacion que cada persona hace de su identidad sexual.
Persona trans: Persona cuya identidad sexual no se corresponde con el sexo asignado
al nacer.

Familia LGTBIQ: Aquella en la que uno o mas de sus integrantes son personas LGTBIQ,
englobandose dentro de ellas las familias homoparentales, es decir, las compuestas
por personas lesbianas, gais o bisexuales con descendientes menores de edad que se
encuentran de forma estable bajo guardia, tutela o patria potestad, o con
descendientes mayores de edad con discapacidad a cargo.

LGTBIfobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas LGTBIQ por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Homofobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas homosexuales por el hecho de serlo,
o ser percibidas como tales.

Bifobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas bisexuales por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Transfobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas trans por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Plumofobia: Como vimos anteriormente, la expresion de género es el conjunto de
elementos externos que una persona utiliza para expresar su género, sea de forma
normativa o no normativa. Por lo tanto, las personas con una expresién de género no
normativa se pueden enfrentar a las mismas violencias que sufren las personas LGTBI,
independiente de cual sea realmente su orientacidon sexual, solamente por no ser
consideradas suficientemente masculinos o suficientemente femeninas para la
sociedad.
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10.CRONOGRAMA DE ACCIONES.

MEDIDAS Primer afio | Segundo
aflo

Tercer afio | Cuarto aflo

A.1.1. Comunicacion
a la planilla de la
creacion de la
comision
negociadora del Plan
LGTBIQ

A.1.2. Difusion
interna del
compromiso de la
empresa con la
igualdad LGTBIQ con
la difusion del anexo
al protocolo de
violencia.

A.1.3. Comunicacidn
y difusion a la
plantilla de la
aprobacién del Plan
de Diversidad.

A.2.1. Continuar
realizando revisién
de ofertasy
descripcién de
puestos con criterios
de diversidad
LGTBIQ.

A.2.2. Formacién
continua al personal
de RRHH.

A.2.3. Garantia de
confidencialidad.

A.2.4.
Procedimientos
inclusivos.

A.3.1. Revisar los
criterios actuales de
clasificacidn
profesional.
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A.3.2. Asegurar
procesos de ascenso
y  promocién sin
sesgos
discriminatorios.

A.3.3. Proteccién
ante represalias y
discriminacién
laboral.

A4.1. Acciébn de
sensibilizacion con la
presentacidon a toda
la plantilla del Plan de

Diversidad.
A4.2. Formacion
sobre Diversidad

sexual y de género y
la prevencién de la
discriminacién.

A.4.3. Accion de
sensibilizaciéon a toda
la plantilla con un

comunicado de
compromiso.
A4.4. Formacion

para la comunicacién
y el uso de wun
lenguaje no sexista y
respetuoso con la
diversidad.

A.5.1. Uso del
nombre y género
auto percibido.

A.5.2. Creacién de un
canal de denuncias
seguro, anénimo vy

accesible.

A.6.1. Redaccion
inclusiva de
documentos
internos.

A.6.2. Reconocer
permisos a familias
diversas.
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A.6.3. Facilitar
permisos especificos
estipulados por Ley
para personas trans
en procesos de
transicion.

A.7.1. Medidas de

proteccion y
actuacion en casos de
acoso o

discriminacion.

A.7.2. Incluir en el
Convenio Colectivo
las infracciones
segun el tipo de
comportamientos
discriminatorios.
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Firmado Comision Negociadora

Representante Empresa:

- Guillermo Martinez Sdenz, consejero delegado con funciones ejecutivas.

- Montserrat Gonzalez-Palacio Montesdeoca, Técnica Directora de Recursos Humanos.
Representante Social:

- Orlando Calderin Galvan, Administrativo Area de Servicios Generales, Departamento Juridico.

- Karina Garcia Garcia, Administrativa Area de Servicios Generales, Departamento Juridico.
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